(;5 HEPSENKiMYA ) _ Dokiiman No: KVKK/B-05.04
MUSTERI

HEPSEN KiMYA SAN. VE AYDINLATMA METN' Yayim Tarihi: 10.12.2021
TiC. LTD. STi.

Revizyon No/Tarihi:0/ilk Yayin

1. TANIMLAR
Kisisel Veri:Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her tiirlii bilgiyi,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”): 7 Nisan 2016 tarihinde ResmiGazete’de
yayimlanarak ytirtirliige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nu,

Veri_Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adma Kisisel Verileri
isleyen gergek veya tiizel kisiyi,

Veri_Sorumlusu: Kisisel Verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi ifade
eder.

Sirketimiz, kigisel verilerinizin hukuka uygun olarak toplanmasi, saklanmasi ve
paylasilmasini saglamak ve gizliligini korumak amaciyla miimkiin olan en tist seviyede idari
ve teknik tedbirleri almaktadir.

Amacimiz; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi geregince ve
sizlerin memnuniyeti dogrultusunda, kisisel verilerinizin alinma sekilleri, islenme amaglari,
paylasilan kisiler, hukuki nedenleri ve haklarimiz konularinda sizi en seffaf sekilde
bilgilendirmektir.
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3. TOPLANAN KIiSISEL VERILER VE TOPLAMA YONTEMI
Sirketimiz tarafindan; misterilerden kimlik, iletisim, hukuki iglem,miisteri islem, fiziksel
mekan giivenligi, finans ile imza ve el yazisi kategorilerinde asagida yer alan amaclar
dogrultusunda kisisel veri toplanabilmektedir.

Kisisel verileriniz; Sirketimiz adina veri isleyen gercek ve tiizel kisiler tarafindan ya da
otomatik yollarla; matbu formlar ve s6zlesmeler,goriintii kayit cihazlari, e-posta ve web sitesi
ile her nevi bilgisayar ve elektronik ara¢ ve uygulama {lizerinden; s6zlii, yazili veya elektronik
ortamda toplanmaktadir.



4. KISISEL VERILERIN ISLENME AMACLARI VE iISLEMENIN HUKUKI
NEDENLERI

Toplanan kisisel verileriniz asagidaki tabloda belirtilen amaglar dogrultusunda ve 6698 sayili
Kanun’un 5. ve 6. Maddesine uygun olarak asagida belirtilen hukuki nedenlerle
islenmektedir.
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. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Toplanan kisisel verileriniz; 6698 Sayili Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kurallara
uygun olarak ve yukarida belirtilen amaclarin gergeklestirilmesi ile sinirli ve 6l¢iilii olmak
lzere;

Gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisilerine,

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslarina aktarilabilir.

. KISISEL VERI SAHIBININ 6698 SAYILI KANUN’UN 11. MADDESINDE SAYILAN
HAKLARI

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri iglenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
6grenme,

d) Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigtincti kisileri bilme,

e) Kisisel verilerin eksik veya yanlis igslenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

f) 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikkiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildig ticlincii kisilere bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanima iliskin taleplerinizi, Veri Sorumlusu Bagvuru Esas
ve Usulleri Hakkinda Tebligde belirtilen Bagvuru usullerine uygun olarakasagidaki tablodaki
unvan, adres veya mail adresine ilettiginiz taktirde, sirketimiz talebin niteligine gére en kisa
siirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde sonug¢landiracaktir. Bagvurularda sadece bagvuru sahibi kisi
hakkinda bilgi verilecek olup diger aile fertleri ve ticlincli kisiler hakkinda bilgi alinmasi
miimkiin olmayacaktir. Sirket’in cevap vermeden 6nce kimliginizi dogrulama hakki saklidir.
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Basvurunuzda;

a) Adimizin, soyadinizin ve basvuru yazili ise imzanizin,

b)Tirkiye Cumhuriyeti vatandaglart i¢in T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz
uyrugunuzun, pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,

¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,

d) Talep konunuzun,

bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iliskin bilgi ve belgelerin de basvuruya eklenmesi
gerekmektedir.

Talebinizin niteligine gore kimlik tespitine olanak saglayacak bilgi ve belgelerin eksiksiz ve
dogru olarak tarafimiza saglanmasi gerekmektedir. Istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi
saglanmamasi durumunda, SIRKET tarafindan talebinize istinaden yapilacak arastirmalarin
tam ve nitelikli sekilde yiiriitiilmesinde aksakliklar yasanabilecektir. Bu durumda, Sirket
kanuni haklarin1 sakli tuttugunu beyan eder. Bu nedenle, bagvurunuzun talebinizin niteligine
gore eksiksiz ve istenilen bilgileri ve belgeleri icerecek sekilde gonderilmesi gerekmektedir.



